AXA Datenschutzinformation

Mit dieser Datenschutzinformation stellen wir Ihnen
die nach der EU Datenschutz-Grundverordnung
(,DSGVO“) vorgeschriebenen Informationen Uber
den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten
zur Verfugung. Bitte beachten Sie auch die geson-
derte ,Einwilligung in die Erhebung und Verwendung
von Gesundheitsdaten und Schweigepflichtentbin-
dungserklarung® ("Einwilligung & SEE"), mit der wir
erganzend erforderliche Erklarungen zum Umgang
mit Gesundheitsdaten einholen und Sie uber den
Umgang mit diesen Daten informieren, falls der von
Ihnen abgeschlossene Versicherungsschutz auch
die Verarbeitung von Gesundheitsdaten beinhaltet.

|. Verantwortliche Stelle

Datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle fir die
Verarbeitung personenbezogener Daten ist der in Ih-
rem Versicherungsschein bzw. in lhrer Versiche-
rungsbestatigung ausgewiesene Versicherer,

AXA France Vie S.A.
Zweigniederlassung Deutschland
Berliner StraRe 300

63067 Offenbach am Main
Deutschland

und/oder

AXA France IARD S.A.
Zweigniederlassung Deutschland
Berliner Strafl3e 300

63067 Offenbach am Main
Deutschland

nachfolgend zusammen auch als ,,Wir“ oder ,,AXA“
bezeichnet. Die deutschen Zweigniederlassungen
beider Versicherer werden jeweils durch ihren Haupt-
bevollmachtigten vertreten.

Sie kdnnen die 0.g. AXA-Versicherer auch wie folgt
per E-Mail oder telefonisch erreichen:

E-Mail: clp.leistungsservice@partners.axa

Telefon: +49 (0) 69/380 79964.

Il. Datenschutzbeauftragter

Der Datenschutzbeauftragte fiir die o.g. Versiche-
rungsgesellschaften ist wie folgt zu erreichen:

AXA France Vie S.A./ AXA France IARD S.A.
Zweigniederlassung Deutschland

— Datenschutzbeauftragter —

Berliner Strae 300

63067 Offenbach am Main

Deutschland

E-Mail: clp.de.dataprivacy @partners.axa

lll. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverar-
beitung, Quellen personenbezogener Daten

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten un-
ter Beachtung der DSGVO und aller weiteren maR3-
geblichen Gesetze.

Die von Ihnen im Antrag angegebenen Daten (,,An-
tragsdaten®) verarbeiten wir zur Einschétzung des
zu versichernden Risikos. Die Antragsdaten werden
von lhnen als Versicherungsnehmer angegeben und
an uns Ubermittelt. Hierbei ist es moglich, dass die
Aufnahme Ihrer Antragsdaten und deren Ubermitt-
lung an uns durch einen Versicherungsvermittler er-
folgen. Nach dem wirksamen Abschluss des Versi-
cherungsvertrages als Versicherungsnehmer verar-
beiten wir lhre Antragsdaten und die von Ihnen uns
gegeniuber weiteren mitgeteilten personenbezoge-
nen Daten zur Durchfiihrung des Versicherungs-
schutzes, insbesondere im Leistungsfall. Diese Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf
Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Die Bereitstellung der im Antrag abgefragten Daten
ist zur Einschatzung des zu versichernden Risikos
und zur Entscheidung Uber den Abschluss des Ver-
sicherungsschutzes erforderlich; ohne diese Daten
kénnen wir lhren Antrag nicht prifen. Nach Ab-
schluss des Versicherungsschutzes werden wir
Ihnen bei der Abfrage von personenbezogenen Da-
ten jeweils mitteilen, ob diese zur Durchfiihrung des
Versicherungsschutzes erforderlich sind. Dies ist re-
gelmaRig dann der Fall, wenn die Bereitstellung per-
sonenbezogener Daten von lhren Verpflichtungen
nach dem Versicherungsvertrag umfasst ist.

Falls der von lhnen abgeschlossene Versicherungs-
schutz auch die Verarbeitung von Gesundheitsdaten
beinhaltet, verarbeiten wir die in der Einwilligung &
SEE genannten besonderen Arten personenbezoge-
ner Daten (insbesondere Gesundheitsdaten) zu den
in der Einwilligung & SEE genannten Zwecken. Diese
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt
auf Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 a) DSGVO. Hin-
weise zur Erforderlichkeit der in der Einwilligung &
SEE genannten Daten, zum Widerruf der erteilten
Einwilligungen und Erklarungen und den mdglichen
Folgen eines solchen Widerrufs finden Sie in der Ein-
willigung & SEE.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Inte-
ressen von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6
Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforder-
lich sein zur Werbung fiir unsere eigenen Versiche-
rungsprodukte sowie fir Markt- und Meinungsumfra-
gen, zur Gewéhrleistung der IT-Sicherheit oder zur
Erkennung von Hinweisen, die auf Versicherungs-
missbrauch hindeuten kdnnen.
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Dartiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezo-
genen Daten zur Erfilllung gesetzlicher Verpflichtun-
gen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels-
und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten, der
Bekampfung der Geldwasche oder unserer Bera-
tungspflicht. Als Rechtsgrundlage fur die Verarbei-
tung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzli-
chen Regelungen i.V.m. Artikel 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

In der Risikopriifung nutzen wir auch automatisierte
Verfahren zur Einschatzung individueller Risiken. Auf
Basis Ihrer Angaben bei Antragstellung entscheiden
wir dann automatisiert, zu welchen Bedingungen
Versicherungsschutz geboten werden kann, wie z.B.
Uber mdgliche Risikoausschliisse oder tiber die Héhe
der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie.

Die automatisierten Entscheidungen beruhen auf
vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur
Priifung und Gewichtung der Informationen.

Dabei ist das Ergebnis der Risikopriifung abgestimmt
mit folgenden Prufungsergebnissen:

- ohne Erschwernis oder
- mit Risikozuschlag und/oder
- nicht versicherbar oder
- Priifung im Innendienst.

Unsere Annahmeentscheidungen sind auf statisti-
sche Datenmodelle und Expertenwissen gestiitzt, die
kontinuierlich weiterentwickelt werden und die Basis
unserer Risikoprufung bilden.

IV. Kategorien von Empfangern personenbezoge-
ner Daten

Wir kdnnen personenbezogene Daten in dem zur
Durchfiihrung des Versicherungsschutzes erforderli-
chen Umfang an Ruckversicherer oder selbstandige
Vermittler Gbermitteln.

Zudem koénnen wir die Durchfiihrung bestimmter Auf-
gaben an externe Dienstleister Ubertragen. Die von
uns mit der Verarbeitung personenbezogener Daten
beauftragten Dienstleister werden von uns unter Be-
achtung der anwendbaren datenschutzrechtlichen
Vorschriften vertraglich verpflichtet und nehmen
diese Aufgaben ausschlielich im Rahmen von uns
erteilter Weisungen wabhr. Bei den Uibertragenen Auf-
gaben kann es sich z.B. um die Vertragsverwaltung,
den Kundenservice, die Bearbeitung von Leistungs-
fallen, die Erbringung von Assistance-Dienstleistun-
gen und die Bearbeitung von Ein- und Ausgangspost
handeln.

Soweit die ausgelagerten Aufgaben auch den Um-
gang mit besonderen Arten personenbezogener Da-
ten (insbesondere Gesundheitsdaten) umfassen, fin-
den Sie weitere Informationen in der Einwilligung &
SEE.

V. Datentbermittlung in Drittstaaten

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister
auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) Ubermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, so-
weit dem Drittland durch die EU-Kommission ein an-
gemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde
oder andere angemessene Datenschutzgarantien
(z.B. verhindliche unternehmensinterne Daten-
schutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklau-
seln) vorhanden sind.

VI. Speicherdauer

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten, sobald
sie fir die oben genannten Zwecke nicht mehr erfor-
derlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass perso-
nenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden,
in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend
gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungs-
frist). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen
Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind,
etwa zur Erfullung von handels- oder steuerrechtli-
cher Aufbewahrungsvorschriften oder nach dem
Geldwaschegesetz.

VII. Ihre Datenschutzrechte

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwer-
bung zu widersprechen.

Soweit wir Daten zur Wahrung eines berechtigten In-
teresses verarbeiten, kénnen Sie Widerspruch gegen
diese Verarbeitung Ihrer Daten einlegen, wenn sich
aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die
gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Sie haben das Recht, unter den o0.g. Kontaktdaten je-
derzeit Auskunft zu den Uber Sie gespeicherten per-
sonenbezogenen Daten und die Berichtigung unrich-
tiger oder unvollstandiger Daten zu verlangen.

Sie kdnnen in den gesetzlich vorgesehenen Féllen
die Léschung lhrer personenbezogenen Daten oder
die Einschrankung der Verarbeitung verlangen oder
Ihr Recht auf Datenubertragbarkeit ausuben.

Bei Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten kdnnen Sie
sich unter den vorstehenden Kontaktdaten an unse-
ren Datenschutzbeauftragten wenden. Wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
versto3t, sind Sie zudem berechtigt, eine Be-
schwerde bei der fUr uns zustéandigen Datenschutz-
aufsichtsbehdrde einzulegen:

Der Hessische Beauftragte fiur Datenschutz
und Informationsfreiheit
Gustav-Stresemann-Ring 1
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65189 Wiesbaden
https://datenschutz.hessen.de

VIII. Aktualisierungen

Diese Datenschutzinformationen werden Uberarbei-
tet, soweit wir die Art und Weise der Datenverarbei-
tung andern oder falls der Gesetzgeber bzw. eine
Aufsichtsbehdrde Anderungen erforderlich macht.
Sie kénnen eine aktuelle Version der Datenschutzin-
formationen jeweils auf unserer Webseite finden:

https://de.clp.partners.axa/datenschutz

Auf Wunsch senden wir Ihnen diese Datenschutzin-
formationen auch gerne per Post zu.

* % %
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